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План мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества 

образовательной деятельности муниципального автономного общеобразовательного учреждения города Белогорск 

«Школа №200 с углубленным изучением отдельных предметом» на 2024-2025 учебный год 

 
 

 Сведения о ходе реализации мероприятий 

№ 

п/п 

Недостатки 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков 
выявленный в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятий 

Ответственный 

исполнитель 

Реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок реализации 

1. Открытость и доступность информации об организации 100%/100%.   Замечаний нет. 

2. Комфортность условий осуществления образовательной деятельности  99%/100% 

1. Комфортность условий, 

в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

Обновление 

материально-

технической 

базы, развитие 

современных 

комфортных условий. 

постоянно Лотова Н.А., 

директор, 

заместитель 

директора по 

АХР Тарико 

Е.А.  

Приобретение интерактивных 

панелей в учебные кабинеты. 

Создание зоны коворкинга; 

Приобретение школьной 

мебели 

Благоустройство школьной 

территории 

2023-2025 

 

2025 

2025 

2023-2025 

 

2023 

3.Доступность образовательных услуг для инвалидов 94%/100% 

2. Недостаточность 

оборудования 

помещений 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

Оборудование 

прилегающей 

помещений и 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

2023-2025 Лотова Н.А., 

директор, 

заместитель 

директора по 

АХР Тарико 

Е.А.  

Изготовление 

информационных табличек 

для слабовидящих; 

Устройство пандуса-съезда на 

пришкольную территорию; 

 

2024 

 

 

2025 
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 Недостаточность 

обеспеченности в 

организации условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими 

Создание 

оптимальных условий 

доступности 

инвалидам 

2023-2025 Лотова Н.А., 

директор, 

заместитель 

директора по 

АХР Тарико 

Е.А. 

Реализация образовательных 

программ в условиях 

домашнего обучения; 

Реализация программ с 

применением дистанционных 

форм обучения; 

 

2023-2025 

 

 

2023-2025 

4. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации 99%/100% 

3. Недостаточная 

удовлетворенность в 

среде 

коммуникативного 

взаимодействия среди 

участников 

образовательных 

отношений 

Создание среды 

доброжелательного и 

вежливого общения 

среди участников 

образовательных 

отношений 

2023-2025 Лотова Н.А., 

директор, 

Калашникова 

И.Б., 

заместитель 

директора по 

УВР  

Повышение компетенций 

педагогов по разрешению 

конфликтных отношений 

среди участников. 

образовательных отношений. 

Повышение уровня этикета 

общения участников 

образовательных отношений 

через проведение 

коллективных мероприятий – 

педсоветов, родительских 

собраний, классных часов. 

2023-2025 

 

 

 

 

2023-2025 

5. Удовлетворенность условиями оказания услуг 97%/100% 

4. Недостаточная 

удовлетворенность 

качеством 

предоставляемых услуг 

и условиями 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Повышение качества 

предоставляемых 

услуг 

2023-2025 Лотова Н.А., 

директор, 

Солодовник 

А.В,  

Шоколова Е.П., 

заместитель 

директора по 

УВР; 

Ремонт кабинета истории и 

географии. 

Пополнение библиотечный 

фонд учебниками. 

Ремонт спортивного зала. 

 

 

2023-2025 

 

Ежегодно 

 

2025 

 

 

 

Директор                Н.А. Лотова 
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